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Garantieerkldrung

Die Garantieleistung besteht darin,
dass wir innerhalb der fuinfjahrigen
Garantiezeit alle mangelhaften Teile
austauschen und durch einwandfreie
Teile ersetzen. Solange dasselbe
Modell im Lieferprogramm gefiihrt
wird, wird das mangelhafte Teil durch
ein Teil desselben Modells ersetzt.
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Wird das Modell nicht mehrim
Lieferprogramm gefiihrt, wird das
mangelhafte Teil durch ein dhnliches,
im Lieferprogramm gefiihrtes Pro-
dukt ersetzt.

Garantieausschluss

Ein Mangel liegt nicht vor, wenn
lediglich ubliche Gebrauchsspuren
wie Schnitt- und Kratzspuren etc. rein
optischer Natur vorliegen; in diesem
Fall erfolgt keine Garantieleistung.

Fur Beschadigungen, die aus folgen-

den Griinden entstanden sind,

wird keine Garantie ibernommen:

- Nichtbeachtung derin der
Gebrauchsanleitung enthaltenen
Gebrauchs- und Pflegehinweise

- Uberhitzung

- Ungeeignete und unsachgemafe
Verwendung

- Fehlerhafte oder nachléssige
Behandlung (z.B. Reinigung
mit sandhaltigen Mitteln)

- Gewalteinwirkung jeder Art
(z.B. Fall auf Boden)

— Mechanische, chemische oder
physikalische Einflusse auf die
Oberflache als Folgen von nicht
bestimmungsgemaBem Gebrauch

Garantieanspruch

Der Garantieanspruch besteht nur bei
Vorlage des Kaufbelegs. Die Garantie
beginnt mit dem Kaufdatum.

Bei Beanstandungen lassen Sie die
Ware bitte zusammen mit dem Kassen-
beleg Ihrem Fachgeschéft oder dem
WMF Kundenservice zukommen.

Raumlicher Geltungsbereich
Der raumliche Geltungsbereich ist
nicht eingeschrankt.

Garantiegeber

WMF Group GmbH
EberhardstraBe 35
73312 Geislingen/Steige
Germany
servicc@wmf.de
silit.com

Hinweis auf gesetzliche Rechte
des Verbrauchers

Die gesetzlichen Rechte, die einem
Verbraucher gegen den Verkaufer zu-
stehen, wenn die Kaufsache zum Zeit-
punkt des Gefahriberganges nicht
mangelfrei war (z.B. Nacherfullung,
Rucktritt, Minderung, Schadens-
ersatz), werden durch diese Garantie
nicht eingeschrankt.

In Osterreich und der Schweiz gelten
die entsprechenden gesetzlichen
Regelungen.
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Warranty

under the terms of the warranty,

we will exchange all defective parts
and replace them with flawless parts
during the 5-year warranty period.
Provided that this model is still
included in the product range, the
defective part will be replaced with
a part from the same model.
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If the model is no longer included
in the product range, the defective
part will be replaced with a similar

product in the current product range.

Exclusions from the warranty
There is no defect if there are only
normal signs of wear and tear, such
as cutting and scratch marks, etc.,
which are of a purely aesthetic
nature. Such signs of wear and tear
are not covered by the warranty.

The warranty does not cover damage

due to the following causes:

- Failure to observe the use and
care instructions contained in the
instruction manual

- Overheating

- Unsuitable and improper use

- Incorrect or negligent handling
(e.g. cleaning using abrasive
products)

- Any kind of forceful impact
(e.g. falling onto the floor)

- Mechanical, chemical or physical
damage to the surface resulting
from incorrect use

Claiming under warranty

For any warranty claim, a proof of
purchase is required. The warranty is
effective from the date of purchase.
If you have a complaint, please have
the article delivered to your special-
ist dealer or the WMF customer
service along with the sales receipt.

Area of application
The area of application is not
limited in any way.

Warranty provider
WMF Group GmbH
Eberhardstrasse 35
73312 Geislingen/Steige
Germany
servicc@wmf.de
silit.com

Consumer Statutory Rights

This international WMF guarantee
does not affect the Statutory Rights
aconsumer may have or those rights
that cannot be excluded or limited,
nor rights against the retailer from
which the consumer purchased the
product. This guarantee gives a con-
sumer specific legal rights, and the
consumer may also have other legal
rights which vary from State to State
or Country to Country. The consumer
may assertany such rights at his sole
discretion.
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Déclaration de garantie

Cette prestation de garantie prévoit
le remplacement de toutes les pieces
défectueuses par des piéces sans
défaut au cours de la période de ga-
rantie de cing ans. Tant que le méme
modele figure dans le programme de
livraison, la piece défectueuse est
remplacée par une autre du méme
modele. Si le modéle ne figure plus
dans le programme de livraison, la
piece défectueuse est remplacée par
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une piece de rechange similaire d'un
produit équivalent figurant dans le
programme de livraison.

Exclusion de garantie

Les rayures et coupures etc., qui ne

représentent qu'un dommage pure-

ment optique et qui sont dues a une
utilisation normale ne constituent
pas un défaut; auquel cas la garantie
ne s'applique pas.

La garantie sera refusée pour les

dommages imputables aux raisons

suivantes:

- le non-respect des consignes
d'utilisation et d’entretien de ce
mode d’emploi;

- lasurchauffe;

-> un usage inadéquat et maladroit ;

- entretien inadapté ou négligent
(p. ex.: nettoyage avec un produit
contenant du sable ou chute sur
un sol en pierre) ;

- manipulation violente (p. ex. chute
ausol);

- contraintes mécaniques, chimiques
ou physiques exercées sur la
surface causées par une utilisation
non conforme aux prescriptions.

Droits a la garantie

La réclamation en garantie n'est

recevable que sur présentation d'un

justificatif d'achat. La garantie prend
effet a partir de la date d'achat.

En cas de contestations, veuillez

envoyer la marchandise et le ticket

de caisse correspondant a votre ma-
gasin spécialisé ou au service client
de WMF.

Champ d’application territorial
Le champ d’application territorial
n’est pas limité.

Garant

WMF Group GmbH, EberhardstraRe 35
73312 Geislingen/Steige, Germany
service@wmf.de, www.silit.com

Droits des Consommateurs

Cette Garantie Internationale de WMF
n‘affecte niles droits Iégaux dont bé-
néficie tout consommateur localement,
qui ne sauraient étre exclus ou limités,
ni les droits [égaux envers un distri-
buteur aupres de qui aurait été acheté
un produit. Cette Garantie donne au
consommateur des droits spécifiques,
et le consommateur peut par ailleurs
bénéficier des droits particuliers en
fonction du Pays, de I'Etat ou de la
Province. Le consommateur peut faire
usage de ces droits de son seul fait.
Pour la France uniquement

Article L 217-4 du Code de la consom-
mation : « Le vendeur est tenu de livrer
un bien conforme au contrat et répond
des défauts de conformité existant lors
de la délivrance. Il répond également
des défauts de conformité résultant de
I'emballage, des instructions de mon-
tage ou de l'installation lorsque celle-ci
a été mise a sa charge par le contrat ou
a été réalisée sous sa responsabilité. »
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Declaracién de garantia:

La garantia consiste en que durante
un plazo de cinco afios sustituiremos
las piezas defectuosas por otras en
perfecto estado. Si sumodelo sigue
dentro de nuestro programa de sumi-
nistro, la pieza defectuosa serd reem-
plazada por otra del mismo modelo.
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Si, por el contrario, la pieza defectuo-
saya no estad dentro del programa,
entonces la sustituiremos por un
producto similar del programa de
suministro.

Exclusién de garantia

No se considera defecto todo aquel
derivado del uso cotidiano, como
marcas de cortes y arafiazos, etc.,
que solo sean de indole dptica, para
los que no se aplicard derecho de
reclamacién por garantia.

La garantia no cubre los dafios produ-

cidos por los siguientes motivos:

- Inobservancia de las indicaciones
de uso y cuidado contenidas en
las instrucciones de uso

- Sobrecalentamiento

- Utilizacién inadecuada o no
conforme al uso previsto

- Manipulacién incorrecta o negli-
gente (p. e]., limpieza con medios
a base de arena)

- Uso de fuerza de cualquier tipo
(p. ej., caida al suelo)

- Dafios mecdnicos, quimicos o
fisicos en la superficie como con-
secuencia de un uso no conforme
al previsto

Derecho de garantia

El derecho de garantia solo es vdlido
si se presenta el comprobante de
compra con la fecha de compra.

La garantia comienzaen la fecha de
compra.

En el caso de reclamaciones, le roga-
mos envie a su tienda especializada
o al servicio de atencién al cliente de
WMF la mercancia junto con el recibo
de compra.

Ambito territorial de aplicacion
El dmbito territorial de aplicacion
no esta limitado.

Garante

WMF Group GmbH
EberhardstraBe 35
73312 Geislingen/Steige
Alemania
servicc@wmf.de
silit.com

Indicacion relativa a los derechos
legales del usuario

Los derechos legales que el usuario
tiene frente al vendedor, si el objeto
adquirido no estaba exento de

defectos en el momento de la trans- ‘_

misién del riesgo (p. ej., subsanacién,
desistimiento de la compra, reduc-
cién del precio de compra o indem-
nizacién por dafios y perjuicios), no
estan limitados por esta garantia.
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Dichiarazione di garanzia

La garanzia prevede la sostituzione
dei componenti difettosi con com-
ponenti di ricambio perfettamente
integri entro i cinque anni di coper-
tura. Se lo stesso modello & ancora in
distribuzione, la parte difettosa sara
sostituita da una parte di ricambio
dello stesso modello.
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Qualora il modello non sia piu in
distribuzione, il prodotto difettoso
sara sostituito da un prodotto simile
nell'ambito del programma di distri-
buzione.

Esclusione di garanzia

La garanzia non copre i difetti di na-
tura esclusivamente visiva derivanti
dall'uso ordinario del prodotto, quali
graffi e tagli.

La garanzia non e applicabile in
caso di danni causati dalle seguenti
ragioni:

-> inosservanza delle indicazioni
relative alla manutenzione e alla
curg, riportate nel libretto delle
istruzioni

- surriscaldamento

v

utilizzo inadeguato e inappropriato
utilizzo errato o negligente (ad es.
pulizia con detergenti abrasivi)
impatti violenti di qualsiasi tipo

(ad es. caduta a terra)

segni meccanici, chimici e fisici
sulle superfici, derivanti da un
impiego non conforme alle disposi-
zioni

v

¢

v

Intervento in garanzia

La garanzia e valida solo dietro pre-
sentazione della prova di acquisto.

La garanzia decorre dalla data di
acquisto.

In caso di reclami si prega di far per-
venire la merce insieme allo scontrino
al proprio negozio specializzato o al
servizio clienti WMF.

Ambito di applicazione territoriale
L'ambito di applicazione territoriale
non ¢ limitato.

Garante

WMF Group GmbH
EberhardstraBe 35
73312 Geislingen/Steige
Germany
servicc@wmf.de
silit.com

Nota sui diritti legali del consu-
matore

| diritti legali che spettano a un con-
sumatore nei confronti del venditore
se l'articolo acquistato al momento
del trasferimento del rischio non era
privo di difetti (ad es. adempimento
successivo, recesso, riduzione, risar-
cimento danni) non sono limitati da
questa garanzia.
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WMF Group GmbH
73309 Geislingen/Steige | Germany
silit.com
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